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  بمنطقة القصیم للتعلیمالإدارة العامة ـ  وزارة التعلیم
 
 

 1صفحة   للأداء المتمیز ـ جائزة الشیخ محمد الخضیر المرشد الطلابي المتمیزالدلیل التفسیري لمعاییر 
 

  :مقدمة
تحقيقا للهدف  للتميز التعليمجائزة انطلاقا من عناية الوزارة بدعم وتكريم المتميزين من منسوبيها وترجمة هذه العناية من خلال     

وبناء على تعميم الوزارة رقم  ...ورفع معايير الأداء من خلال إذاعة نماذجه المتميزة تجويد الخدمة المقدمة للطالب: الأسمى 
هـ المؤكّد على ضرورة قيام إدارات التعليم بتكريم المتميزين من منسوبيها على جميع  ١٦/٠١/١٤٣٦في  ١/٨٠/٦٠/٧١/٢٦/٥٣١٨٧

جائزة الشيخ محمد بن إبراهيم  وجِدت ... التعليم للتميزوفق معايير جائزة )  المدرسة ،  التعليممكاتب ، الإدارة العامة (ويات المست
  .بمنطقة القصيم  للتعليمالخضير للأداء المتميز في الإدارة العامة 

وفي هذه الجائزة التقت رؤية الوزارة مع شعور المجتمع بدوره الحيوي في دعم وتشجيع المتميزين من أبنائه التربويين فتم الاتفاق بين 
  :بمنطقة القصيم والشيخ محمد بن إبراهيم الخضير على انطلاق ورعاية هذه الجائزة بمسماها  للتعليمالإدارة العامة 

، بمنطقة القصيم التي تستهدف المشرف التربوي  للتعليمهيم الخضير للأداء المتميز في الإدارة العامة جائزة الشيخ محمد بن إبرا 
  )بنين وبنات ( في القطاعين  البرنامج التعليمي والإداري/ المشروع ، الموظف الإداري ، المرشد الطلابي ، المعلم ، الإدارة والمدرسة 

   
بمنطقة القصيم والمجتمع المؤمن بدوره  للتعليمويأتي هذا الاتفاق تفعيلاً للشراكة المجتمعية واستثماراً للصلة القوية بين الإدارة العامة  

   .الرقي بالمجتمع  وتلبية أهدافه الوطنية والدينية والفكرية: الحيوي في هذا المجال وإدراكا لدوره الوطني وللهدف الأسمى للتعليم 
 ،حيث يتضمن هذا الدليل مجموعة من المجالات الرئيسة ،يهدف هذا الدليل إلى تفسير المجالات والمعايير والمؤشرات للمتميزينو

فعلى سبيل المثال لا الحصر المؤشر  ،وكل معيار يتضمن مجموعة من المؤشرات الدالة عليه ،وكل مجال يتضمن مجموعة من المعايير
  .وهكذا المؤشر الثاني/ المعيار الأول / معناه المجال الأول  ١/١/٢ ،المؤشر الأول/ المعيار الأول /  معناه المجال الأول ١/١/١
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ويلاحظ أن الدليل التفسيري يهتم بتحويل المؤشر إلى أداء أو سلوكيات  قابلة للقياس، من خلال تقسيمه إلى مجموعة من 
 ،)٢(جيد  ،)٣(جيد جدا  ،) ٤(ممتاز  : وهي  ،تقييمات ةحيث يوجد أمام كل مؤشر أربع  ،الإجراءات السلوكية أو الأدائية القابلة للقياس

أي أن كل الأفعال السلوكية  ،الحصول في هذا المؤشر على الدرجة العظمى وهى أربع درجات: تعنى " ممتاز " علماً بأن ،)١( مقبول 
دى المرشد، ولديه أدلة وشواهد وإثباتات ومستندات تدل عليها، فالدرجة الإجرائية الموجودة في الدليل التفسيري على المؤشر متوفرة ل

  .وهكذا اًواحد اًأو مستند أو دليلاً اًمعناه أن لديه جميع الشواهد الدالة ما عدا شاهد" جيد جدا " المستحقة كاملة، وهكذا بالنسبة لـ 
ايير بحيث يمكن اختيار المتميز في ضوء مجموعة من المع  أنه يوضح بشكل إجرائي كيفية التقويم،: هي وفائدة الدليل التفسيري

  .والمؤشرات العلمية
  :تعريفات 

 المعنى المصطلح م

 .هي الموضوعات الأساسية التي تتضمنها منظومة المعلم المتميز االات ١
 .بممارسته داخل مدرستههي عبارات وصفية تحدد بوضوح ما يجب على المعلم المتميز معرفته والقيام  المعايير ٢

 .هي عبارات تصف الأداء والسلوك الذي يتوقع من المعلم المتميز أن يؤديه للوفاء بمتطلبات المعيار المؤشرات ٣

   المرشد الطلابي المتميز ٤

إكسابهم المهـارات  المعاونة في المتعلمين وبناء شخصياتهم و توجيه وإرشاد هو التربوي القادر على    
على التعامل مع معطيات العصر ومتغيراته في ضـوء مجموعـة مـن     تساعدهمالتي الحياتية، والقيم 

 .المهنية والإنسانية المعايير
   .المتميزين في جميع أنواع ومراحل التعليم رشدين الطلابيين والمرشدات الطلابياتمتمنح الجائزة لل  فئة المرشد الطلابي المتميز  ٥
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  حالترش
 ) والأهلية، وتحفيظ القرآنالحكومية،(بمنطقة القصيم  للتعليمالإدارة العامة مدارس  جميعبلجميع المرشدين الطلابيين والمرشدات الطلابيات  يحق الترشح

  :على أن تستوفى الشروط التالية
 . رشح سيرة محمودة، وسمعة حسنةتأن يكون للم .١

 .رشح مساهمات فاعلة وملموسةتأن يكون للم .٢

  مبادر ومبدع ومبتكرشح بأنه رتأن يتميز الم .٣

 .رشح على رأس العمل ويمارس مهنة التوجيه والإرشادتأن يكون الم .٤

 .رشح خبرة في مجال عمله لا تقل عن ثلاث سنواتتأن يكون للم .٥

 .أن يكون حاصلاً على مؤهل عال من مؤسسة معترف بها .٦

  .عام الترشحخلال السنتين السابقتين ل) أو الثاني  المركز الأول( المنطقة ألا يكون قد سبق فوزه بالجائزة على المستوى  .٧

  ملف التقديم
  .التعليملكترونيا على موقع الجائزة ومن ثم تحميل ملف الترشيح، واستكمال باقي البيانات وإرساله رسميا من المدرسة إلى مكتب يتم التقديم إ

  مكونات ملف التقديم
 المكونات الإدارية .١

 شد المرشحالمرنموذج بيانات أ   ١ – ١

 وذج تعهد بصحة البيانات نمأ   ٢ – ١

  على الترشيح موافقة إدارة المدرسةأنموذج     ٣ -١

 التوصية  خطابأنموذج     ٤ -١

  .سيرة ذاتيةأنموذج    ٥ -١
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  مفتاح بطاقة المعايير  نموذجأ   ٦ -١
  بطاقة المعايير نموذجأ    ٧-١
  بطاقة الرصد  نموذجأ   ٨ -١

 المكونات الفنية .٢
 :المرشح كتابياً وبأدلة ملموسة تمكنه من المهارات التاليةالطلابي  يوضح المرشد

  الخطط والبرامج الإرشادية: المجال الأول  ١ - ٢
  العلاقات والشراكة المجتمعية: المجال الثاني  ٢ - ٢
  الإرشاد الإبداعي: المجال الثالث  ٣ - ٢
  التنمية المهنية: المجال الرابع  ٤ - ٢
 أخلاقيات المهنة: المجال الخامس  ٥ - ٢

   للمرشح التقويممراحل 
   المدرسةالتقويم داخل مرحلة  .١

وفق نموذج رقم  التقويممعايير  م، ويطبق عليهرشدين الطلابيينح على الملجنة خاصة من انطباق شروط الترش مديرة مدرسة من خلال/يتحقق كل مدير
  .)دليل التنظيميالأعداد المعتمدة بال وفق(  لتعليماعن المدرسة لمكتب والرفع بالمرشحين ) ١(

   التعليممكتب التقويم على مستوى مرحلة  .٢
يمهم فـي ضـوء   من انطباق الشروط عليهم، ويتم تقـو طلبات المرشحين والتأكد  من خلال لجنة بدراسة) بنات / ين بن(التعليم يقوم مدير مكتب   

على  بشرط الحصول في كل فئة من فئات الجائزة )دليل التنظيميالأعداد المعتمدة بال وفق( التعليم عن مكتب  المرشحيننية المحددة، والرفع بالمعايير الف
  .  التقويمفأكثر من درجات بطاقة  )٪٨٠(
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  :) النهائي ( التقويم على مستوى إدارة التعليم مرحلة  .٣
والاطلاع علـى  المعايير الفنية المحددة  في ضوء تقويمهمطلبات المرشحين والتأكد من انطباق الشروط عليهم، ويتم  بدراسة أمانة الجائزة  قومت

فأكثر والرفع بهم لصـاحب الصـلاحية   % ٩٠على  الحصولبشرط  ومن ثم ترتيبهم حسب الدرجات التي حصلوا عليها ، الأخرى  شواهد التميز جميع
  للاعتماد وإعلان النتائج والتكريم 

  :التقويم دليل درجات 
سجل الدوام الرسمي، وسجل تدوين ملحوظات (السجلات المتاحة بالمدرسة  وجميعدلائل التميز الواردة في طلب الترشيح،  المقوميستخدم   
 وثيقة يتم تقديمها، إلى جانب ةي، وكذلك أصول أو صور مصدقة من شهادات المشاركات والتقدير وأ)والخطة الإستراتجية للمرشد الطلابي ،المرشد

  :اسية للتميز في الأداء، وكل مجال سيقيم على تدرج من أربع نقاط كما يليتساعد في دقة التقويم ليعطي درجات على المجالات الأسأخرى مصادر 
 الوصف الدرجة التقويم م

 ٤ ممتاز .١

  :ويتحدد ذلك في، والأداءلتمكن من المعارف والمهارات في ا مبدعاًشح تميزاً مبهراً والمريظهر 
 الإجابات موثقة لجميع المتطلبات. 

  إثبات شامل لجميع المتطلبات. 

  أمثلة ومراجع وإحصاءات تبين مستوى عالياً من الفاعلية والنضج. 

 بشكل كامل بأدلة ووثائق متكاملة تدعيم. 

 متناسقة وشاملة أفكار. 

   مصدقة لكافة الشهادات والوثائق صور 

٢. ٣ اجيد جد 

  : ويتحدد ذلك في، والأداءيوضح المرشح دلائل قوية للتمكن من المعارف والمهارات 
  موثقة تغطي معظم المتطلباتإجابات. 

  إثبات لمعظم المتطلبات . 
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 الوصف الدرجة التقويم م

  أمثلة ومراجع وإحصائيات كافية. 

 بوثائق وسجلات كافية تدعيم. 

  بعض المؤشرات المؤثرة نالإجابات ع . 

  معقولة أفكار. 

  بها طيحتأثير في المجتمع المالوعي ودرجة ال. 

 رشد الطلابيجابات تفوق ما هو مطلوب من المإ. 

  لكافة الشهادات والوثائق صور 

 ٢ جيد .٣

  :ويتحدد ذلك في،  والأداءيوضح المرشح دلائل محدودة للتمكن من المعارف والمهارات 
  إجابات موثقة تغطي بعض المتطلبات. 

  ثباتات لجميع المتطلباتإ . 

  مراجعمثلة وأ . 

 بالوثائق والسجلات تدعيم . 

 بها تأثير في المجتمع المحيطدرجة من الوعي وال. 

  تطويراللتحديث وا. 

 رشد الطلابيجابات متقاربة مع ما يطلب من المإ. 

 ١ مقبول .٤

  :ويتحدد ذلك في، والأداءيوضح المرشح دلائل ضعيفة وغير مقنعة للتمكن في المعارف والمهارات 
  جابة وصفية تغطي قليلاً من جوانب الموضوعإ. 

  أمثلة أو أرقام أو وثائق أو سجلات. 



  بمنطقة القصیم للتعلیمالإدارة العامة ـ  وزارة التعلیم
 
 

 7صفحة   للأداء المتمیز ـ جائزة الشیخ محمد الخضیر المرشد الطلابي المتمیزالدلیل التفسیري لمعاییر 
 

 الوصف الدرجة التقويم م

  والعبارات غير مدعمة بالدليل، ضعيف إثبات. 

 مدرجة غير مكتملة وغير كافيةدلة وأرقام أ. 

  تجاوب مع متطلبات المعيار والمؤشر. 

  معظم العناصر بحاجة إلى مراجعة وتطوير وتحديثكون. 

 منهجية غير واضحة. 

 رشد الطلابيأقل مما هو متوقع من الم إجابات. 

  :دليل استيفاء بطاقة المعايير
  :المرشح في ملف ترشيحه المرشد الطلابيستوفى ي

مجالات المعايير في  في تقديمه كدلائل على تميزهرغب يما و الخاصة به،  ونماذج من الأعمال الإرشاد الطلابي المتميزدلائل التميز في مجالات     
 .التقويم الواردة في بطاقة 

  :التنسيق 

عادي،   وفي العناوين حجم خط  ١٤حجم خط   ) Simplified Arabic(بكتابة جميع الأوراق الواردة في ملف الترشيح بخط المرشد الطلابيلتزم ي 
   .سم من جميع الاتجاهات والمحاذاة يمين، مع ترقيم جميع الصفحات٣، وتكون الهوامش Boldغامق  ١٦

  :أسئلة واستفسارات
فلا تتردد في التواصل عبر الموقع الإلكتروني للجائزة " فئة المرشد الطلابيالجائزة أسئلة أو استفسارات عن  ةإذا كان لديك أي  

www.qtamayaz.com      أو البريد الإلكتروني gmail.com@qatamuz  .   
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 تفسير المؤشرات

   الإرشادية والبرامج الخطط: اال  الأول          
  .محدد تصميم وتطبيق الخطط والبرامج الإرشادية بشكل مرن وفق جدول زمني على قدرة المرشد الطلابي يقيس هذا المجال     

  والتفسير الشواهد  المؤشر  المعيار  م
بنــاء خطــة   ١

ــه  التوجيــ
  والإرشاد 

مصادر  يجهز -١
خطة التوجيه  إعداد

  والإرشاد

دليـل  (مثـل   الطلابـي  في مكتب المرشد  عداد الخطةلإ يجهز المصادر الورقية أو الإلكترونية .١
التعاميم الـواردة مـن    -الإطار العام للسلوك -دليل التربويين لرعاية السلوك -المرشد الطلابي

  .المصادرإرفاق صورة لأغلفة  ) طة التوجيه والإرشاد السابقةخ-إدارة التوجيه والإرشاد
  ).صورة لأغلفة الدراسات والبحوث(التخطيط والبحوث في مجال الدراسات ب ينستعي .٢
  ).لكترونيةإروابط  موضح بهانسخة (لكترونية المهتمة بذلكالمواقع الإب يستعين .٣
صـور مـن   ( لمشرف التربوي ومـدير المدرسـة  ل يةالإشرافالتوجيهات والتوصيات ب يستعين .٤

     ).الإشرافيةاستمارات الزيارات 
ــة   -٢ ــد خط يع

ــة   ــغيلية مرن تش
للتوجيه والإرشـاد  

  بالمدرسة

  ).نسخة من الخطة( مع بداية العام الدراسي  خطة التوجيه والإرشاد يعد .١
مؤرخة من محضر الاجتمـاع  نسخة (في إعداد الخطة والإرشاد بالمدرسة  التوجيهلجنة  يشرك .٢

  ).فيه الخطة الذي نوقشت
 ).نسخة من قرار اعتماد الخطة(من مدير المدرسة الخطة  يعتمد .٣

  .)نسخة من برامج الخطة ( تحتوي الخطة على مؤشرات أداء لكافة البرامج المنفذة  .٤

                                                
 بية أو محرجة؛ يراعى طمس الأسماءفي حالة وجود شواهد تحتوى على حالات سلوكية سل  
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  والتفسير الشواهد  المؤشر  المعيار  م
يحدد المهـام   -٣

 توالمســــؤوليا
   المهنية

  ).نسخة من توصيف الأدوار (الأدوار والمهام على المشاركين في تنفيذ الخطة  يوزع .١
  ).كليفنسخة من الت(أعضاء اللجان والجمعيات تيحدد مهام ومسؤوليا .٢
  ).المتابعة نسخة من خطة(ل الفصل الدراسي خلا تيقدم خطة متابعة تنفيذ المهام والمسؤوليا .٣

يؤدي مهامـه   -٤
لياته المهنية وومسؤ

  بشكل تكاملي

بيـان بالمشـاركين والعمـل    (مع منسوبي المدرسة في تنفيذ برامج التوجيه والإرشـاد  يتعاون .١
  ).التشاركي

مـن  صـور  (العملية الإرشاديةفي  العمل الإرشادي يفعل مرافق ومحتويات المدرسة عند تطبيق .٢
  ).جداول الأنشطة المفعلة

والمعلمـين  تعلمـين  المنسخة من الاستبانة للتعـرف علـى آراء   (يقدم خدماته لجميع المستفيدين .٣
  ).حول دور المرشدالمتعلمين وأولياء أمور 

ينوع في استخدام أدوات العمل في التوجيه والإرشاد كالمخاطبات والرسائل والدعوات الفرديـة   .٤
  ).بيان بالأدوات والبرامج المنفذة(والجماعية

تشكيل لجان   ٢
ــات  وجمعيـ
ــه  التوجيــ

  والإرشاد

ــة  -١ ــل لجن يفع
  التوجيه والإرشاد

  .)نسخة من قرار التشكيل (ل لجنة التوجيه والإرشاد شكي .١
  ).نسخة من الجدول( للمشاركين لهجدول أعمال اللجنة ويرس يعد .٢
  .)صورة من الدعوة ( أعضاء اللجنة للحضور  يدعو .٣
  ).نسخ من المحاضر(حفظهايمحاضر الاجتماعات و يكتب .٤
المطويـات أو صـورة    نسـخة مـن  (تعريف منسوبي المدرسة بمهام لجنة التوجيه والإرشـاد  .٥

 ).أو الإعلان على الموقع الإلكتروني للمدرسة ،فوتوغرافية للوحة الإعلانات
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  والتفسير الشواهد  المؤشر  المعيار  م
يشرك الطلاب  -٢

 التوجيهفي مناشط 
  والإرشاد

نسـخة مـن المطويـات أو صـورة     ( لتوجيـه والإرشـاد  ا تعريف منسوبي المدرسة بنشاطات. ١
  ).أو الإعلان على الموقع الإلكتروني للمدرسة ،فوتوغرافية للوحة الإعلانات

  ).للأنشطة توثيق(والإرشاد  التوجيهالمشاركين في نشاطات  ومنجزات أنشطةعرض ي. ٢
  

حصر حالات   -٣
ــين  المتعلمـ

  وتصنيفها

ــد -١ ــوائم  يع ق
  للطلاب حسب 

ــتويات  المســـ
الدراسية والحالات 

  السلوكية 

( إلـخ  ٠٠المعيـدون   –المتأخرون  –المتفوقون : مثل   الدراسية المتعلمين تصنيف مستويات  .١
  .) تحديد المستويات نسخة إحصائية من 

نسـخة  ( إلـخ  ٠٠السرقة  –الإيذاء  –العنف  –التدخين :السلوكية مثل المتعلمين حصر حالات ي .٢
  .)إحصائية من الحالات السلوكية 

ــد -٢ ــوائم  يع ق
ــلا ــب للط ب حس

   الحالات الخاصة
  

  ).بالأعداد معتمد من مدير المدرسة بيان((صحياًالمتعلمين حصر حالات ي .١
  ).بالأعداد معتمد من مدير المدرسة بيان(نفسياًالمتعلمين ت حصر حالاي .٢
  ).بيان بالأعداد معتمد من مدير المدرسة(اجتماعياًالمتعلمين حصر حالات ي .٣
  ).المدرسةبيان بالأعداد معتمد من مدير (اقتصادياالمتعلمين حصر حالات ي .٤

ــد  -٣     ــنظميع  وي
البرامج الإرشادية 

 درجة الحالة وفق 
 )والتكـرار الشدة (

  الطلاب لحالات

  ).نسخة إحصائية من الحالات(وفق تكرارهاالمتعلمين   تصنيف حالات .١
  ).نسخة إحصائية من الحالات(الشدة والتكراردرجة الحالة وفق المتعلمين  تصنيف حالات  .٢
  ).صورة من المحاضر(التوجيه والإرشاد حالات في لجانـــال يدرس .٣
 من حيـث  درجة الحالة وتوافقها مع تصنيفالمتعلمين تنفيذ البرامج الموجهة للتعامل مع حالات  .٤

   .) توثيق للحالات( .والتكرارالشدة 
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  والتفسير الشواهد  المؤشر  المعيار  م
 نتـائج  تحليل  ٤

ــيل  التحصــ
  الدراسي

 النتائج  حللي - ١

  
نسـخة مـن البيانـات    ( .الفتريـة والفصـلية  المتعلمين على البيانات الإحصائية لنتائج  يحصل .١

 )حصائيةالإ

مـن نتـائج    نسـخة ( .الفترية والفصليةالمتعلمين الرسوم البيانية لنتائج التحليل الإحصائي و يعد .٢
  )من الرسوم البيانيةالتحليل الإحصائي و

  ).صورة من المحضر( عرض دراسة النتائج على لجنة التوجيه والإرشادي .٣
  ).نماذج من الإعلان( ونسب التفوق والتأخر الدراسيتعلمين المالإعلان عن نتائج  .٤

ــري -٢  يجـــ
ــتطلاع راء لآ اًاس

المتعلمــــــين 
ــن  ــين ع  والمعلم

 .نتائجال

  ).صورة من المخاطبات( في المواد التي يدرسونهاالمتعلمين بعض المعلمين حول نتائج  يخاطب .١
نسخة من الآداة التـى  ( للتعرف على آراء المتعلمين عن تقويم نواتج التعلم المختلفة يق أداةتطب .٢

  .. )طبقت
  )ضر الاجتماعاتانسخة من مح( .نتائج الاختبارات أثناء اجتماعات المعلمين يناقش .٣
آراء واقتراحـات   نسـخة مـن  ( تدارس نتائج الاختبارات مع المشرفين الزائرين حسب الحاجةي .٤

  ).المشرفين
تنفيذ بـرامج    ٥

وخـــدمات 
ــه  التوجيــ

  والإرشاد

   يهيـــــئ  -١
للمرحلة  متعلمينال

  الدراسية

والبرنـامج  نماذج من الإصدارات (والأسبوع التمهيدي المدرسية تفعيل برنامج التهيئة الإرشادية -١
  ).الزمني

 توزيع المتعلمين على مقاعدهم داخل الفصل الدراسي بشكل يكفل حق كل متعلم بـالجلوس فـي   -٢
مـن   ةخنس ( )وغيره أ ،أو ضعف سمع ،ضعف بصر(مقدمة الفصل مع مراعاة أصحاب الحاجات 

  .)الآلية المتبعة فى توزيع المتعلمين
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  والتفسير الشواهد  المؤشر  المعيار  م
تفعيل البرامج  -٢

الإنمائية للتوجيـه  
  والإرشاد 

لوحة الشرف،  وتوثيق زيـارات   (لمتفوقين دراسياً والموهوبينتفعيل برنامج رعاية المتعلمين ا .١
والمحاضرات، وآليات ورش العمل، والإرشاد الجمعي، ونماذج من شهادات التفوق،  المتعلمين،

  ".يكتفى بأربع دلالات ). " وبطاقات التميز
وجود ركن الإرشاد التعليمي والمهني، وتوثيق زيارات ( تفعيل برنامج الإرشاد التعليمي والمهني .٢

معـرض المهنـي،  وآليـات ورش العمـل،     المتعلمين للجامعات والمعاهد، والمحاضرات، وال
يكتفى بـأربع دلالات  " ، )والإرشاد الجمعي، ونماذج من الإصدارات التعليمية والمهنية للطلاب 

."  
صـورة لقائمـة القـيم    (تفعيل برنامج غرس القيم الإيمانية والتربوية والوطنية لـدى الطـلاب   .٣

  .)والبرنامج الزمني  ومحضر اجتماع لجنة التوجيه والإرشاد
تفعيل البرامج  -٣

الوقائيـة للتوجيـه   
  والإرشاد 

المحاضرات والنشرات والمعـرض  ن نسخ أو صور م( تفعيل برنامج التوعية بأضرار التدخين .١
  ).التوعوي وسجل دراسة الحالة

المحاضرات والنشـرات والمعـرض التوعـوي    نسخ (تفعيل برنامج التوعية بأضرار المخدرات .٢
 ).وسجل دراسة الحالة

تسجيل لفعاليات البرنامج وقائمة بأهم الحالات والمشـكلات  ( برنامج رعاية سلوك الطلابتفعيل  .٣
أو أيـة   السلوكية وإعداد نشرة تربوية لتوعية الآباء والمعلمين بالتعامل مع المواقف السـلوكية 

   ).برامج أخرى ذات صله
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  والتفسير الشواهد  المؤشر  المعيار  م
تفعيل البرامج  -٤

العلاجية للتوجيـه  
  والإرشاد 

خطاب من المشرف التربوي يفيـد بوجـود   (برنامج رعاية المتعلمين كبار السن والمعيدينتفعيل  .١
  ).سجل دراسة الحالة والإرشاد الجمعي 

تفعيل برنامج رعاية الحالات الخاصة الأيتام والمحتاجين مادياً والحالات الصـحية والإعاقـات    .٢
  ).مات المقدمةتوقيع المعلمين بالعلم لرعاية الحالات الخاصة، وبيان بالخد(

خطـاب مـن مشـرف    ( وضعيفي التحصيل  تفعيل برنامج رعاية المتعلمين المتأخرين دراسيا .٣
التوجيه والإرشاد بوجود نماذج من دراسة الحالة، وآليات ورش العمـل، والإرشـاد الجمعـي،    

 ).ونماذج من شهادات تحسن المستوى، ومخاطبات أولياء أمور المتعلمين

خطاب من مشـرف التوجيـه   (  في علاج بعض السلوكيات غير السويةي تفعيل الإرشاد الفرد .٤
  ).ردي في تعديل بعض هذه السلوكيات غير السويةوالإرشاد يفيد بممارسة الإرشاد الف

تفعيــل فــرق  -٥    
العمل فـي تنفيـذ   

  البرامج الإرشادية

  .)نسخة من قرار التشكيل (  مساند لبرنامج التوجيه والإرشاد تشكيل فريق عمل-١
  .)ورة من جدول توزيع وتنفيذ المهامص( تحديد مهام واضحة لفريق العمل تتضمن جدولة زمنية -٢

  .)نسخة من الأدوات المستخدمة في التقويم تتضمن النتائج (تقويم أداء فريق العمل  -٣
  .)نسخة من الخطابات ( يستخدم خطابات شكر للمشاركين ضمن فريق العمل-٤

اســــتخدام   ٦
ــات  فنيـــ
وإستراتيجيات 
ــة  العمليــ

يطبق فنيـات   -١
العمل الإرشـادي  
وفــق حــالات  
المتعلمــــــين 
ــف  والمواقـــ

خطـاب مـن مشـرف    (  )متابعة–علاج  –تشخيص  –وصف  –تاريخ الحالة (الحالة  يدرس .١
موضحاً عدد الحالات التي تم دراستها خـلال   التوجيه والإرشاد بوجود نماذج من دراسة الحالة

  ).الدراسي وعدد الحالات التي تم علاجها وإغلاق ملف الحالة لالفص
  ).نماذج منها)(تقويم  –تنفيذ  –بناء  –إعداد ( الإرشاد الجمعي يستخدم  -٢ 
تـوى  توثيق التـاريخ والحالـة ومح  )( تتبعية –علاجية  –تشخيصية  –أولية ( المقابلة يستخدم  -٣ 
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  والتفسير الشواهد  المؤشر  المعيار  م
  ).المقابلة  المدرسية  الإرشادية

 ومحتواهـا  بيان بالحالات التـي تـم حصـرها   )(المباشرة  غير–المباشرة( الملاحظة يستخدم  -٤ 
  ).وتاريخها

بيان المعـززات الماديـة والمعنويـة    )(الداخلي –الخارجي ( التعزيز الفردي والجماعييستخدم  -٥ 
  ).المنفذة

 ن نظريات الإرشـاد والعـلاج النفسـي   لعدد م فنيات تعديل السلوك طرائق الإرشاد و يستخدم  -٦
التنفـيس  -السـلوك التوكيـدي  -النمذجـة -التصحيح الزائـد -لالتشكي-الإقصاء-التطمين التدريجي(

  .)رفاق نموذج دراسة الحالةمع إ( )يكتفى بثلاث دلالات  ). (الانفعالي
يدير المواقف  -٢

التربويــة بمهنيــة 
  عالية

  

  ).نماذج من المواقف اليومية الطارئة والإجراءات المنفذة(إدارة المواقف يستطيع .١
مدير المدرسة والوكيل والمعلمين في التعامل مع حـالات المتعلمـين وأحـداث    يشارك المرشد  .٢

  ).صور من محاضر الأحداث والمواقف(المدرسة

ــب  -٣ يرتـــ
ــي  ــات ف الأولوي
ــات  ــتخدام فني اس

  العملية الإرشادية

صورة من الخطوات الإجرائيـة لتعاملـه   (حسب الحالةالإرشادية استخدام فنيات العملية  يستطيع .١
  ).مع الحالات

-وحـدة الخـدمات الإرشـادية   ( تحويل حالات المتعلمين لإدارة المدرسة والبرامج المساندة .٢
معاهـد وبـرامج التربيـة    -مركز السمع والكـلام -العيادة النفسية-برنامج صعوبات التعلم

  )يكتفى بثلاث دلالات ( ).نماذج من المخاطبات والإحالات)(الخاصة
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  والتفسير الشواهد  المؤشر  المعيار  م
ــة  -٤ ــدم تغذي يق

راجعة للمعلمـين  
وأولياء الأمور عن 

  حالات الطلاب

المعلمين بحالات المتعلمين والخدمات التي تـم تقـديمها لهـم ومـا يحتاجونـه مـن        يخاطب -١
  ).صورة من المخاطبات(المعلمين

صورة مـن المخاطبـات أو   (أولياء أمور المتعلمين بحالات أبنائهم ودورهم في الرعاية يخاطب -٢
  .)لكترونيةالإ رسائلالنماذج 

  ).نسخ من النماذج( نماذج التعاقد السلوكي بين المرشد والطالبيستخدم -٣
الجانب يفعل   ٧

ــي  التنظيمـ
  لعمل المرشد

نظم المرشـد  ي -١
  الطلابي مكتبة

 .)صورة للمكتب(  للمواصفات الفنية طبقاًوجود مكتب خاص بالمرشد  .١

 .)قائمة بمحتويات المكتبة (  إرشاديةمكتبة  تواجد .٢

  .) للمقرصورة (  للاجتماعات والفعاليات الإرشاديةمقر خاص  تواجد .٣
سـجلات  يعد  -٢

  المرشد الطلابي
  

  

 ـ وصـحياً  اجتماعياً يحتوى على بياناته مات شامل للمتعلمينسجل معلو تواجد .١ لـخ  إ... اًوتعليمي
  .)فهرسة الملفاتنسخة من سجل (

من بيـان ترميـز   لكترونية إو نسخة ورقية أ(  إلكترونياًو أ استمارات بحث الحالة ورقياً تواجد .٢
 .)الحالات

  .)نسخة مفهرسة للملفات( " إداريةملفات  تواجد .٣
  

  
  
  



  بمنطقة القصیم للتعلیمالإدارة العامة ـ  وزارة التعلیم
 
 

 16صفحة   للأداء المتمیز ـ جائزة الشیخ محمد الخضیر المرشد الطلابي المتمیزالدلیل التفسیري لمعاییر 
 

   العلاقات والشراكة اتمعية: اال الثاني
  .يقيس هذا المجال  العلاقات والشراكة المجتمعية للمرشد الطلابي  داخل المدرسة وخارجها

  الشواهد  المؤشرات  المعيار  م
بناء علاقات   ١

مهنية مع 
المتعلمين 
 . والمعلمين

  

يرتبط  - ١
بعلاقات مهنية 

مع وثيقة 
  .المتعلمين

 المتعلمـين، صورة مـن اسـتطلاع رأي   ( آراء ومرئيات المتعلمين عن علاقتهم مع المرشد يرتب  -١
  ..).ونتائجه، 

  ).نسخة من الحالات اليومية الطارئة.( تردد المتعلمين على المرشد للاسترشاد بآرائه وتوجيهاته -٢
  ).  إلخ... ركات، لمشاتقارير با(المرشد للمتعلمين في المناسبات والاحتفالات الرسمية  يشارك -٣

يرتبط  - ٢
بعلاقات مهنية 

مع وثيقة 
  .المعلمين

صورة مـن اسـتطلاع رأي المعلمـين،    ( آراء ومرئيات المعلمين عن علاقتهم مع المرشد يستخدم  -١
   ..).ونتائجه، 

رسائل الجـوال، والبريـد الالكترونـي، ومواقـع      :تنوع سبل التواصل بين المرشد والمعلمين، مثل -٢
  إلخ... صورة من القائمة البريدية، أو رابط للموقع، أو الاشتراك في الخدمة، ( التواصل الاجتماعي 

.(  
بيان بأسماء المعلمين المترددين معتمد مـن  ( المرشد لمناقشة مشكلات المتعلمينتردد المعلمين على  -٣

  ).المدير
  ..).صورة من المشاركات، ( د للمعلمين في المناسبات والمناشط داخل المدرسة المرش يشارك -٤

                                                
  على حالات سلوكية سلبية أو محرجة؛ يراعى طمس الأسماءفي حالة وجود شواهد تحتوى.  
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  الشواهد  المؤشرات  المعيار  م
يشارك  - ٣

المتعلمين 
في  والمعلمين

الأنشطة 
  .اللاصفية

  

تقرير أو صورة من القائمـة أو  ( قائمة بالأنشطة اللاصفية التي شارك فيها المرشد مع المتعلمين يعد  -١
  ..).تسجيلات مرئية، 

تقرير أو صورة من القائمـة أو  ( قائمة بالأنشطة اللاصفية التي شارك فيها المرشد مع المعلمين يعد  -٢
  ..).تسجيلات مرئية، 

يشرك  - ٤
المعلمين في حل 

مشكلات 
: المتعلمين

التعليمية، 
والاجتماعية، 

  .والنفسية

نموذج من اسـتمارة رصـد   (المعلمين في رصد المواقف والمشكلات التعليمية والاجتماعية،  يشرك -١
   ..).للمعلمين،  مواقف والمشكلات المحالةال

نمـوذج مـن   ( السلوكية ضمن خطتهم التدريسية  خطابات للمعلمين لإدراج بعض المظاهر توجيه  -٢
  ..).الخطابات، 

من المعلمين عن الإجراءات التي اتخذت بشأن المواقف والمشـكلات المحالـة إلـيهم     اًطلب تقريري -٣
  ..).نموذج من التقرير، (
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  الشواهد  المؤشرات  المعيار  م
يشرك  - ٥

المعلمين في تقديم 
الرعاية المتميزة 
للمتعلمين ذوي 
الاحتياجات 

 ،الخاصة
وتوجيههم 

للمشاركة في 
الأنشطة المناسبة 

  .لقدراتهم

نموذج من استمارة الرصد التـي زود  .(.ذوي الاحتياجات الخاصةالمعلمين في رصد حالات  يشارك -١
  ..).بها المعلمين، 

نموذج من الأنشطة المعدة، ( المعلمين في تصميم الأنشطة المناسبة لذوي الاحتياجات الخاصة  يشرك -٢
  ).  إلخ... 

صور أو تقـارير، أو مقـاطع   (  المعلمين في تنفيذ الأنشطة المعدة لذوي الاحتياجات الخاصة يشرك -٣
  ..).مرئية للأنشطة المنفذة، 

  

يشارك في  - ٦
وضع برامج  

لرعاية 
تكشف  ،الموهوبين

عن ميولهم 
وقدراتهم 

ومواهبهم، وتسهم 
  .في تنميتها

نموذج من استمارة الرصد التي زود بها المعلمين، ..(الموهوبينالمتعلمين المعلمين في رصد  يشارك -١
.(..  

... نموذج من البرامج المعدة، (  نالمعلمين في تصميم برامج مناسبة لميول وقدرات الموهوبي يشرك -٢
  ).  إلخ

  ..).صور أو تقارير، أو مقاطع مرئية للبرامج المنفذة، ( المعلمين في تنفيذ البرامج المصممة  يشرك -٣
استمارات التقويم، أو نماذج مـن  صورة من ( المعلمين في تقويم  البرامج المقدمة للموهوبين يشرك  -٤

  ..).نتائج تقويم بعض البرامج، 
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  الشواهد  المؤشرات  المعيار  م
بناء علاقات    ٢ 

مهنية  وثيقة، 
مثمرة مع و

 .إدارة المدرسة

  

يتواصل  - ١
مع إدارة بإيجابية 

  .المدرسة

صورة مـن اسـتطلاع رأي المـدير    ( علاقتها بالمرشد  حولآراء ومرئيات إدارة المدرسة يستخدم  -١
  ..).والوكلاء، والإداريين، 

لكتروني، ومواقع التواصـل  رسائل الجوال، والبريد الإ: ، مثلوإدارة المدرسة معنوع سبل التواصل ي -٢
  ).  إلخ... صورة من القائمة البريدية، أو رابط للموقع، أو الاشتراك في الخدمة، ( الاجتماعي،   

صـورة مـن وثـائق    ( ة في المناسبات والاحتفالات داخل المدرسة يلإدارة المدرساالمرشد  يشارك -٣
  ..).و تقارير، أو تسجيلات مرئية، المشاركات، أ

يتشاور مع  - ٢
إدارة المدرسة في 
حل المشكلات 

المتعلقة 
  .بالمتعلمين

  ..).من القائمة،  صورة( تزويد إدارة المدرسة بقائمة مشكلات المتعلمين  -١
صورة من محاضـر الاجتماعـات،   ( إدارة المدرسة للتشاور في حل مشكلات المتعلمين  مع يجتمع -٢

.(..  
نموذج لإحدى آليات حـل المشـكلات،   ( مع إدارة المدرسة على آليات حل مشكلات المتعلمين  يتفق -٣

.(..  
  ..).نسخة من التقرير، (لإدارة المدرسة عن نتائج حل مشكلات المتعلمين  اًرفع تقريري -٤

يشارك في  - ٣
تطبيق النظام 
 بالمدرسة بشكل

يسهم في انضباط 
  .العملية التعليمية

  ).صورة من أعضاء لجنة النظام( في لجنة النظام بالمدرسة  قتراحاتبالرأي والا يساهم -١
صورة فوتوغرافية للقواعد المعلقـة فـي   ( قواعد تنظيم السلوك والمواظبة للمجتمع المدرسي  يبرز -٢

  ).  المدرسة، أو صورة من نشرة أو مطوية
صورة من النشرات والمطويات التي تحـث علـى   ( في نشر الوعي بالنظام داخل المدرسة  يشارك  -٣

   ..).النظام، 
  .صورة من خطاب شكر أو تقدير( في تطبيق النظام بالمدرسة  إدارة المدرسة بمشاركة المرشد تشيد -٤
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  الشواهد  المؤشرات  المعيار  م
 ،توطيد العلاقات   ٣

وتفعيل مبدأ 
الشراكة مع 
أولياء أمور 

    .المتعلمين

يتواصل مع  - ١
أولياء الأمور 
  .بصفة دورية

   ..).سجل الزيارات، نماذج من (تردد أولياء الأمور على المرشد الطلابي   -١
  ..).نماذج للبرامج والمسابقات، ( برامج ومسابقات لأسر المتعلمين  يقيم  -٢
  ..).صورة من كشف البيانات المحدث، ( تجديد بيانات أولياء الأمور بشكل دوري  -٣
   .صورة من سجل الاتصال بأولياء الأمور( بأولياء الأمور حسب الحالات الطارئة  يتصل -٤

يرسل تقارير  - ٢
، لأولياء الأمور

تتعلق بسلوكيات 
 ،المتعلمين

ومستواهم 
  .التعليمي

  ..).، التقاريرصورة من بعض ( المتعلم  حول على إرسال تقارير  يداوم -١
  ..).صورة من خطاب طلب استفسار حول التقرير، ( ولي الأمر ببعض التقارير  يناقش -٣

يدعم الصلة  - ٣
بين المدرسة، 
وأولياء الأمور 
بشتى الوسائل 

  .الممكنة

نماذج من رسائل الجوال، أو قـوائم  (لكترونية بين أولياء الأمور والمدرسة عبر الوسائل الإ يتواصل -١
  ..).بريدية، 

صورة مرئيـة لنـدوة مـع أوليـاء     (  نشر الوعي لدى أولياء الأمور بأهمية التواصل مع المدرسةي -٢
  ..).الأمور، أو لقاءات، أو نشرة توعوية، 

نماذج من بطاقات تميز ولي الأمر أو صور مـن  ( رة التي تتجاوب وتتواصل مع المدرسةتحفيز الأس -٣
    ..).جوائز عينية،  

صور من المخاطبات أو بطاقات الـدعوة مـع   (أولياء الأمور للمشاركة في مناسبات المدرسة  يدعو -٤
  .)صور للفعاليات
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  الشواهد  المؤشرات  المعيار  م
يشارك في  - ٤

  الجمعية
العمومية 
والمجالس 
  .المدرسية

  ).صورة من بعض المقترحات( آلية عمل الجمعية  يقترح -١
كشـف   وأ. المدرسـية والمجالس صورة لاجتماعات الجمعية ( . والمجالس المدرسيةتفعيل الجمعية  -٢

  )الحضور 
نشـرات أو  (  والمجالس المدرسيةالمشاركة في الجمعية  معلمين وأولياء الأمور للحرص علىال حثي -٣

     ..).صور مرئية لإلقاء الكلمات على الجميع، 
دعم العلاقات،   ٤ 

وتأسيس 
الشراكات مع 

مؤسسات 
المجتمع المحلي 

  .ذات العلاقة

يتفاعل مع  - ١
المناسبات 
الاجتماعية 

  .والوطنية

صورة من وثـائق المشـاركات، أو تقـارير، أو    ( في تنظيم احتفالات المدرسة باليوم الوطني  يشارك -١ 
  ..).تسجيلات مرئية، 

صورة من وثائق المشاركات، أو تقارير، أو تسـجيلات  ( التوعوية بالمدرسة  عفي تنفيذ الأسابي يشارك -٢
  ..).مرئية، 

  ..).وثائق المشاركات، أو تقارير، أو تسجيلات مرئية، صورة من ( في الاحتفال بالأيام العالمية  يشارك -٣
صورة من وثائق المشاركات، أو تقارير، أو تسجيلات ( في تنظيم احتفالات المدرسة بيوم المعلم  يشارك -٤

  ..).مرئية، 
صورة مـن وثـائق المشـاركات، أو تقـارير، أو     ( في تنفيذ برامج توعوية عن الأمن الفكري  يشارك -٥

  ..).تسجيلات مرئية، 
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  الشواهد  المؤشرات  المعيار  م
يتفاعل مع  - ٢

مؤسسات المجتمع 
المحلي ذات 

العلاقة بما يخدم 
  .العملية الإرشادية

  

  .) إلخ... نسخة من خطة الإخلاء الوهمية للمبنى، (  .مع الدفاع المدني يتعاون -١
سجل الفعاليات، أو سجل تحويـل  (  .مع المراكز الصحية عن طريق المربي الصحي بالمدرسة يتفاعل -٢

       .) إلخ...  ،الحالات المرضية
صورة من وثائق المشاركات، أو تقارير، أو تسـجيلات  (التوعية الإسلامية مع النشاط الطلابي و يتفاعل -٣

  ..).مرئية، 
 –خطاب . (مع مكاتب الخدمة الاجتماعية والجمعيات الخيرية لمساعدة المتعلمين وفقاً لاحتياجاتهم يتفاعل -٤

  ).استمارة حالة سرية
  ).مرئية، أو تقارير، أو تسجيلات صورة من وثائق المشاركات(مع مراكز الأحياء ولجان التنمية  يتفاعل -٥

يتبادل  - ٣
الخبرات مع 

الجهات التربوية 
  .العلاقةذات 

  

أو صـور، أو   ،أو خطابـات  ،تقارير عن الزيـارات ( مع المرشدين في المدارس الأخرى  يتواصل -١
  ..).تسجيلات مرئية، 

صورة التعميم، (  .لقاء المرشدين على مستوى إدارة التربية والتعليم و مكتب التربية والتعليم يحضر -٢
  .) إلخ... أو صورة من البرنامج، أو مشهد حضور، 

  .) إلخ... تقرير زيارة، (  .من خبرات وحدة الخدمات الإرشادية يستفيد -٣
أو استمارة الزيـارة   ،نسخة من تقارير اللقاءات(  .من المشرفين التربويين الزائرين للمدرسة يستفيد -٤

(.  
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  الشواهد  المؤشرات  المعيار  م
يشرك  - ٤

مؤسسات المجتمع 
المحلي ذات 

العلاقة بفعاليات 
وبرامج التوجيه 
والإرشاد داخل 
المدرسة من 

أنشطة وخدمات 
  .مجتمعية

  

صـورة مـن   ( قسم التوجيه والإرشاد لحضور اجتماع الجمعية العمومية والمجالس المدرسية  يدعو -١
  ..).التقارير، 

نسـخة مـن   ( إدارة مكافحة المخدرات بالمعرض المقام بالمدرسة عن أضـرار المخـدرات   ك يشر -٢
  ..).التقارير، 

صورة من التقارير، (زيارة المدرسة والاطلاع على حالات المتعلمين الصحية الوحدة الصحية ل يدعو -٣
.(..  

نسخة ( ك الجمعية الخيرية للتوعية بأضرار التدخين للمشاركة في المعارض المقامة في المدرسةيشر -٤
  ..).من التقارير، 

  ..).نسخة من التقارير، ( ك إدارة الدفاع المدني بالمعارض والفعاليات يشر -٥
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  *الإرشاد الإبداعي: اال الثالث 
 .بتوظیف التقنیة المتطورة وتطبیقات الجودة العالمیةفي مجال العمل الإرشادي الأفكار والبرامج المبتكرة يقيس هذا المجال مدى تحقق 

  الشواهد  المؤشر  المعيار  م
  
  
  
١ -  
  
  
  
  

 برامجتصميم 
وقائية و إنمائية
 ةوعلاجي
  .ةمبتكر

  

تصميم - ١
برنامج 

  إرشادي مبتكر

 .)نسخة من فكرة البرنامج ( أو مطوراً يكون البرنامج جديداً  - ١
 .)جهة الاختصاص على التنفيذ صورة موثقة من موافقة(غة نظامية صب يكون ذا  - ٢
 .)يوضح في التقرير المجال الذي ينتمي إليه البرنامج (  باط بمجال التوجيه والإرشاديكون له ارت  - ٣
  .)نسخة من توثيق البرنامج على مستوى المدرسة أو الإدارة( في الميدان  طبقاًيكون البرنامج م  - ٤

يعمل وفق  - ٢
المنهج العلمي 
  للتوجيه والإرشاد

نسخة ( الخاطئة والمعتقدات  الأفكارلتحصينهم ذاتيا لمواجهة أمام المتعلمين  افتراضية يعرض مواقف -١
  .)من البرنامج 

الـخ  ..لكتروني أو المدونات أو الإرشاد عن بعدلحديثة مثل النظير أو الإرشاد الإتفعيل آليات الإرشاد ا-٢
  .)نسخة من الآلية المستخدمة ( 
  .)تقرير عن المؤتمر (  ؤتمر الحالة في العمل الإرشادييستخدم طريقة م-٣

امج يقدم بر - ٣
تدريبية في مجال 

  شادالتوجيه والإر

  .)نسخة من الحقيبة التدريبية(يقدم برامج تدريبية للمتعلمين  -١
  .)نسخة من الحقيبة التدريبية(يقدم برامج تدريبية للزملاء المرشدين والمعلمين  -٢
  .) نسخة من الحقيبة التدريبية(يقدم برامج تدريبية لأولياء الأمور -٣

                                                
  .في حالة وجود شواهد تحتوى على حالات سلوكية سلبية أو محرجة؛ يراعى طمس الأسماء *
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  الشواهد  المؤشر  المعيار  م
  
  
  
  
  
  
٢ -  

 
توظیف 

التقنیة في 
العملیة 

  .الإرشادیة

 يعمل وفق آلية- ١
الإرشاد 

  لكترونيالإ

( وقائمة المشـكلات مثـل    نتائج التحصيل الدراسيلكترونية في دراسة وتحليل م البرامج الإستخدي -١
   .)نتائجمن النسخة ..) ( .Excelأو الإكسل  Accessبرنامج الأكسس 

المتعلمـين  للتعرف على واقـع  وأولياء الأمور المتعلمين لكترونية مع المعلمين وم الرسائل الإستخدي -٢
  .)من سجل تقرير الرسائل المرسلة يوضح محتوى الرسالة نسخة .( التربوي والتعليمي

أفـلام   أوعروض تقديمية  أولكترونية إفي البرامج الإرشادية مثل لوحات لكترونية تفعيل الوسائل الإ -٣
 .)من المادة الإرشادية المعروضة لكترونيةإنسخة (
  .)من العمل المنتج نسخة ( في البرامج الإرشاديةلكترونية تستخدم إوسائل  ينتجو يبتكر -٤

 يعمل بآلية - ٢
التواصل 

  لكترونيالإ

في تنفيذ برامج التوجيـه  لكتروني مع منسوبي المدرسة وإدارة التربية والتعليم واصل عبر البريد الإيت -١
  .)من الإعلانات والبرامج الإرشادية المرسلةنسخة (والإرشاد 

من الإعلانات والبـرامج  نسخة (لكتروني التواصل الإاسبات التعليمية عبر تفاعل مع البرامج والمني -٢
  .)الإرشادية الواردة 

 .)لكترونيةخاطبات الإنماذج من محتوى الم(على مستوى الإدارة ن الطلابيين تواصل مع المرشديي -٣

  .)الإلكتروني دأو البري  smsنسخة من رسائل (  إلكترونياًالتواصل مع أولياء الأمور  -٤
  
  
  
  
  

الجودة  تطبيق
في العملیات 

  .الإرشادیة

 وفق يعمل- ١
افة لكشامل نظام 

  العمليات

( ) تقـويم   –إجراءات التنفيـذ   –وسيلة قياس -وضع هدف ( تحويل وظائف الإرشاد إلى عمليات  - ١
  .)من بعض العمليات نسخة 

العمليـات  نسخ من بعـض نمـاذج   (لكترونية أو الورقية عمليات الإرشادية وفق النماذج الإيسجل ال - ٢
  .)الإرشادية الموثقة 

نسخة حاسوبية من برنامج العمليات والنمـاذج التابعـة   ( يتعامل مع جميع العمليات والنماذج حاسوبياً - ٣
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  الشواهد  المؤشر  المعيار  م
  
  
٣ -  

  .)لكل عملية
  ).نسخة من استمارات التدقيق(تدقيق جودة عمليات وإجراءات البرامج الإرشادية بصورة مستمرة  - ٤
اءات السابقة وعملية التطوير التي تمت عليها مع توضيح نسخة من الإجر(الإجراءات  يستخدم بعض  - ٥

  .)الإجراءات أو الوقت أو التكلفة التي نتجت عن عملية التبسيط
يعمل وفق آلية - ٢

 لقياس رضا
  المستفيدين

   .)نسخة من الأداة تتضمن نتائج القياس( من العمليات الإرشادية  المستفيدين لقياس رضا تصمم أداة - ١
 ـ فـي  ء المسـتفيدين آرا سـتثمار بغرض اوالمقترحات دارة الشكاوى لإ تحدد آلية - ٢ الخـدمات   ويرتط

  ). نسخة من آلية العمل لحالة تم فيها إدخال التحسينات اللازمة (الإرشادية
يخضع لتقويم  - ٣

  داخلي وخارجي
تقـويم   أداةو للمرشـد المتعلمين من أداة تقويم نسخة ( داخلية وتطبيقها  أدوات تقويم موضوعية يعد - ١

   .)المعلمين للمرشد و أداة تقويم أولياء الأمور للمرشد
من نتائج تقويم الزيارات الخارجية أو نتيجة تطبيـق  نسخة ( م أدوات تقويم خارجية وتطبيقها يستخد -٢

  .)أنموذج محكي معتمد لجودة العملية الإرشادية في المدرسة 
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   مجال التنمية المهنية: اال الرابع 
لياته ومهامه، ومشاركته المتميزة في الأنشطة ولمامه والتزامه بمسئوي، من خلال تحديد تمكنه العلمي وإالنمو المهني للمرشد الطلابهذا المجال يقيس 

  .المهنية الفردية والجماعية
  الشواهد  المؤشر  المعيار  م
  
  
١ -  

تحديد 
الحاجات 

الإرشادية 
  .للمستفيدين

جات اح  حددي - ١
عمل تفيدين ويالمس

  على تحقيقها

نسخة من الاستبانة الورقية أو الإلكترونية ( وأولياء الأمور من الخدمات الإرشادية المتعلمين  تحديد حاجات .١
  .)المستخدمة في تحديد الحاجات أو قائمة بالحاجات المحصورة 

  .)حة نسخة من البرامج المقتر( تصميم برامج مقترحة بناء على حاجات المستفيدين  .٢

ذ برامج ينف- ٢
وخدمات التوجيه 

والإرشاد وفق حاجات 
  المستفيدين

 .)بيان بعناوين الدورات والفئة المستهدفة معتمد من المدير ( وفق الحاجات تدریبیھ متنوعة یعقد دورات -١

نسخة من قائمة البرامج مرتبة حسـب الأولويـة مـع    (ترتيب البرامج والخدمات وفق حاجات المستفيدين  - ٢
  .)رشادموثقة من محضر لجنة التوجيه والإ صورة

  .)جدول تنفيذ البرامج مع صور وتقارير التنفيذ( تنفيذ البرامج والخدمات وفق ترتيب أولويات المستفيدين    - ٣
متابعة    - ٢

مستجدات 
  .التخصص

  قدم تقارير ي - ١
دورية تتناول أحدث 

أدبيات التوجيه 
  والإرشاد 

  .)التقريرنسخة من ( الخمس الأخيرة في السنواتتقديم تقرير عن مستجدات التوجيه والإرشاد  - ١

  .) التقريرنسخة من (التوجيه والإرشاد بذي علاقة خلال العامين السابقين تقديم تقرير عن مؤتمر علمي  - ٢

روابـط المواقـع   نسخة مـن  (المواقع الالكترونية ذات العلاقة بإستراتيجيات التوجيه والإرشاد ب قائمةتحديد  - ٣
   .) الإلكترونية

  .)قائمة بأبرز القراءات والمراجع التي يعتمد عليها في مجال التخصص( .مهنيةنمي ثقافته الي  - ٤
                                                

 في حالة وجود شواهد تحتوى على حالات سلوكية سلبية أو محرجة؛ يراعى طمس الأسماء.  
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  الشواهد  المؤشر  المعيار  م
  
  
  
٣ -  

المشاركة 
الفاعلة في 

أنشطة 
التنمية 
  .المهنية

رك يشايحضر أو  - ١
في الفعاليات المهنية 

المرتبطة بالتوجيه 
  والإرشاد

أو  إفـادة بالحضـور  (على مستوى المدرسـة   أو ندوة أو ورشة عمل أو لقاء مؤتمر في يشاركأو  رحضي -١
   .)المشاركة

  .)إفادة بالحضور(على مستوى مكتب التربية أو إدارة التعليم  أو ندوة أو ورشة عمل أو لقاء ر مؤتمرحضي -٢
   .)بالحضور إفادة(على مستوى المملكة  أو ندوة أو ورشة عمل أو لقاء ر مؤتمرحضي -٣
  .)إفادة بالحضور(خارج المملكة  أو ندوة أو ورشة عمل أو لقاء ر مؤتمرحضي -٤

دل الخبرات يتبا - ٢
مع الزملاء في 

  التخصص

على عقـد الورشـة، أو تسـجيل مرئـي      ةقرار الموافق( سنوياالمرشدين ورشة عمل لزملائه أو  لقاء عقدي -١
 .)للورشة 

 .)تسجيل مرئي للمناقشات، أو تقرير مفصل مطبوع( إدارة المدرسةللنقاش مع  اًمهني اًطرح موضوعي -٢

التوجيه والإرشـاد داخـل المدرسـة أو    المتعلقة ب وحلقات النقاش في الندوات واللقاءاتبورقة عمل  شاركي -٣
أو تسجيل مرئي للنـدوات   ،مع إفادة بالمشاركة قرار ترشيحه للاشتراك في تلك الندوات واللقاءات(.إدارة التعليم

 .)واللقاءات

قرار الموافقة على عقد الحلقة النقاشية مـع  ( .التوجيه والإرشاد حلقة نقاش حول آخر ما قرأه في مجال  نظيمت -٤
  .)ملخص النقاش

المـدونات أو مواقـع    المواقع الشخصية أو :يفعل التقنيات الحديثة في تبادل الخبرات مع زملاء المجال مثل -٥
  .)نسخة من الروابط ونماذج من المحتوى(يب التعاونية الو
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  الشواهد  المؤشر  المعيار  م
  
  
٤ -  

التنمية 
المهنية 
الفردية 

  .والجماعية

يحمل شهادات  - ١
جامعية معترف بها 
في مجال التخصص 

علم  –خدمة اجتماعية (
  )علم اجتماع –نفس 

 .)من الوثيقة صورة(بكالوريوس في مجال التخصص  -١

  .)من الوثيقة صورة(دبلوم التوجيه والإرشاد  -٢
صورة من الوثيقة الصادرة من الجامعة السعودية أو معادلة من (في مجال التخصص  )امعترف به(ماجستير -٣

 ).وزارة التعليم العالي 

صورة من الوثيقة الصادرة من الجامعة السـعودية أو معادلـة   (في مجال التخصص ) امعترف به( دكتوراة -٤
  .)من وزارة التعليم العالي

يوظف بفاعلية  - ٢
مهارات العمل ضمن 

  فريق

 .)نسخة من قرار الاشتراك في فرق العمل في المدرسة أو إدارة التعليم ( .ضمن فرق عمل جماعية يشارك -١

  .)نسخة من قرار إسناد القيادة له في فريق عمل( .ك مهارات إدارة الفريقمتلي -٢
نسخة من الجوائز أو خطابات الشكر أوشهادات التقدير نتيجـة قيادتـه   ( .الفريق الذي يعمل معه مع يتفاعل -٣

  .)الناجحة 
نسخة من البرامج التقنية المسـتخدمة مثـل خـدمات    . (توظيف تقنية المعلومات وأدواتها في تنظيم فرق العمل -٤

  .)جوجل مستندات وتقويم ومجموعات 
 فيالنشر العلمي  - ٣

التوجيه  مجال
  .والإرشاد

مؤشر النشر العلمي يحتسب في  *
الكتاب أو البحث المنجز بشكل 
فردي بضعف الدرجات الممنوحة 

 .للكتاب أو البحث المشترك

 .)نسخة من البحث(مع آخرين في إعداد بحث علمي  يشارك -١

   .)نسخة من البحث( بمفرده اًعلمي اًبحث يعد -٢
  .)نسخة من الكتاب( في تأليف كتاب منشورمع آخرين  شاركي - ٣
 .)نسخة من الكتاب(تأليف كتاب منشور بشكل فردي  -٤
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  أخلاقيات المهنة   : اال الخامس
  .يقيس هذا  المجال مدى التزام المرشد الطلابي بقيم وأخلاقيات مهنة التوجيه والإرشاد

  الشواهد  المؤشر  المعيار  م
الالتزام    .١

بأخلاقيات 
  .المهنة

يتقيد بالقيم  - ١
  والأخلاقيات المهنية

 .)نسخة من الميثاق( .للتوجيه والإرشاد خلاقيالأميثاق البنود  عرفي -١

نسخة من آخر تقويم للأداء الوظيفي مع إفادة مـن  (للتوجيه والإرشاد  خلاقيالأميثاق بالفي أدائه  يلتزم -٢
 .)المدير

نشـرات، أو سـجل الحضـور    / اطـلاع علـى تعميمـات    (  .بالضوابط التي تحكم طبيعة عمله يلم -٣
 .)والحصص

  .)نسخة من البيان( بحصر التعاميم الواردة للمدرسة التي تنظم عمله اًيعد بيان -٤
  ).شهادة من مدير المدرسة( بالسرية في مجال عمله  يلتزم-٥
  ).المدرسةشهادة من مدير (زملاءه المعلمين و مع المتعلمين يةقاصديتعامل بم -٦
 ). شهادة من مدير المدرسة(الأمانة والإخلاص في عمله الإرشادي في المدرسة بيتسم  -٧

يتقيد بآداب المجتمع  - ٢
  وأخلاقياته

 .)شهادة من المدير أو المشرف/ نسخة من تقويم الأداء الوظيفي (.بالأخلاقيات الإسلامية يلتزم -١

شـهادة مـن المـدير أو    / نسخة من تقويم الأداء الـوظيفي (. العادات والتقاليد السائدة في المجتمع يحترم -٢
 .)المشرف

نسخة من النشرات والتعميمات التي تؤكد على ( الوافدين من المعلمين والمتعلمينأخلاقيات وثقافات  يحترم -٣
 .)التعاون واحترام الآخر

                                                
 سلبیة أو محرجة؛ یراعى طمس الأسماء في حالة وجود شواھد تحتوى على حالات سلوكیة.  
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  الشواهد  المؤشر  المعيار  م
نسخة من النشرات والتعميمات التي تؤكد على ( عية في نفوس المتعلمينات الاجتماغرس الآداب والأخلاقيي -٤

 .)التمسك بالقيم والأخلاقيات 

يتعامل مع جميع  - ٣
المتعلمين بالعدل 

  والمساواة

 .)نسخة موثقة من استطلاع رأي المتعلمين حول ذلك( ل والمساواة في معاملة المتعلمينحرص على العدي -١

قائمة موثقة توضح اختلاف الحالات التي عالجها تبعاً للتنـوع  ( المتعلمين بموضوعية علىاهتمامه توزيع  -٢
   .)الثقافي والاجتماعي والاقتصادي

  .)إفادة من المدير والمشرف(يقدم الخدمة الإرشادية لجميع المتعلمين بما يلائم خلفياتهم الثقافية والاجتماعية  -٣
يحـــافظ علـــى  -٤

خصوصـية معلومـات   
  ومشكلات المتعلمين

أصل (وصية معلومات ومشكلات المتعلمين حافظة المرشد علي خصمإفادة من مدير المدرسة عن يقدم  -١
  .)الإفادة

أصول (مشكلات المتعلمين و حافظة المرشد علي خصوصية معلوماتمإفادة من ثلاثة معلمين عن يقدم  -٢
 .)الإفادات

  .)نسخة من بيان ترميز حالات المتعلمين(الترميز للإشارة للحالات  يستخدم -٣
يحتذى  يقدم نموذجاً - ٥

  به في السلوك والمظهر
 .)نسخة من تقرير إدارة المدرسة ( الرسمي بالزيعلى مظهره والالتزام  يحرص - ١

 .)نسخة من تقرير إدارة المدرسة (المرشد الطلابي  تقديم نموذج جيد لسلوك -٢

 .)نسخة من آخر تقويم للأداء الوظيفي( تصرف الحكيم في المواقف المختلفةعلى ال يحرص -٣

نسخة من التعميمات أو النشرات التي تحث ( تزام بالزي الرسمي والسلوك الحسنعلى الال حث المتعلميني -٤
  .)على ذلك

  .)ة إفادة من مدير المدرس( حرص على تأدية الصلاة مع الطلاب في المدرسة ي -٥
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  :بطاقة رصد درجات المرشد الطلابي

  الدرجة الكلية  المؤشرات  المعايير  االات  م

١  
  الخطط والبرامج الإرشادية :المجال الأول  

١٦  ٤  ١  
٨  ٢  ٢  
١٢  ٣  ٣  
٨  ٢  ٤  
٢٠  ٥  ٥  
١٦  ٤  ٦  
٨  ٢  ٧  

  العلاقات والشراكة المجتمعية: المجال الثاني  ٢
٢٤  ٦  ١  
١٢  ٣  ٢  
١٦  ٤  ٣  
١٦  ٤  ٤  

  الإرشاد الإبداعي: المجال الثالث  ٣
١٢  ٣  ١  
٨  ٢  ٢  
١٢  ٣  ٣  

  التنمية المهنية: المجال الرابع  ٤
٨  ٢  ١  
٤  ١  ٢  
٨  ٢  ٣  
١٢  ٣  ٤  

  ٢٠  ٥  ١  أخلاقيات المهنة: المجال الخامس   ٥
  ٢٤٠  ٦٠  ١٩  المجموع

  


